WIENER <Y
Presseaussendung STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

Nr.21/2024
19. August 2024

Unwetter und Uberschwemmungen kosten rund 5 Mio. Euro

Schwere Unwetter sind Uber Teile Osterreichs gezogen und haben massive Verwistungen
angerichtet. Allein die Wiener Stadtische Versicherung rechnet mit Schaden in der Héhe von
rund 5 Mio. Euro.

In den vergangenen Tagen sind wieder zahlreiche Unwetter Gber Osterreich gezogen. Vor allem
Starkregen mit Uberflutungen und lokalem Hagel sowie Sturmbéen haben Verwistungen enormen
AusmaBes hinterlassen. Besonders betroffen waren Wien, Niederosterreich, Oberdsterreich, Salzburg,
Tirol und Vorarlberq. ,, Wir rechnen dsterreichweit mit Schaden in der Héhe von rund 5 Mio. Euro. In
Wien und Niederdsterreich ist das AusmalB noch nicht genau bezifferbar. Ein Problem ist, dass viele
Haushalte fir Hochwasserschdden nur die Basisabsicherung bei ihren Versicherungen gewdhlt haben
und damit sind die Leistungen limitiert, sagt Wiener Stadtische Generaldirektor-Stellvertreterin
Sonja Brandtmayer. In den Versicherungspolizzen fir Eigenheim und Haushalt bewegen sich die
Limits zwischen 5.000 und 10.000 Euro, jedoch gibt es die Moglichkeit, die Versicherungssumme fir
Hochwasser zu erhéhen.

Schaden digital melden

Betroffene kénnen rasch und unkompliziert via losleben-App, Internet (wienerstaedtische.at) und bei
allen Kundenbetreuern Schaden melden und gleichzeitig Schadensfotos einreichen. Zusatzlich steht
die kostenlose osterreichweite Schadenshotline 050 350 355 der Wiener Stadtischen rund um die
Uhr zur Verfigung. ,Unsere Sachverstdndigen sowie Sachbearbeiter:innen sind fir unsere
Kund:innen im Einsatz. Gerade nach schweren Unwettern und Naturkatastrophen ist eine schnelle
Schadensabwicklung notwendig. Wichtig ist, dass Betroffene nach den ersten Aufrdumarbeiten die
Schaden mit Fotos dokumentieren und - wenn moglich - sollten zerstorte oder beschadigte Sachen
nicht gleich weggeworfen, sondern aufgehoben werden’, so Brandtmayer.

Wetter Plus-App warnt

Die Wiener Stadtische bietet mit der Wetter Plus-App ein spezielles Service an, um vor kiinftigen
Unwettergefahren rechtzeitig zu warnen. Durch Aktivierung der Wetter Plus-App wird in
regelmaBigen Zeitabstanden der aktuelle Aufenthaltsort abgefragt und geprift, ob fir diese
Standorte Wetterwarnungen vorliegen. Ist das der Fall, erhalten User automatisch eine
Benachrichtigung auf dem Smartphone. Dieses Service steht gratis zur Verfigung.

Die WIENER STADTISCHE Versicherung ist die groBte Einzelgesellschaft der internationalen
Versicherungsgruppe VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (VIG) mit Sitz in Wien und
ist mit neun Landesdirektionen, 125 Geschaftsstellen und rund 4.000 Mitarbeitern prasent. Weiters verfigt das
Unternehmen iiber eine Zweigniederlassung in Slowenien. Die WIENER STADTISCHE Versicherung ist ein
innovativer und verlasslicher Partner fir samtliche Kundenbedirfnisse sowohl in privaten Lebenssituationen als
auch im Gewerbe- und Firmenkundenbereich.

Aufgrund ihrer MaBnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie wurde die Wiener Stadtische als
yfamilienfreundliches Unternehmen“ ausgezeichnet und zuletzt im Jahr 2022 rezertifiziert.

WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group
Sitz in Wien, FN 333376i, Handelsgericht Wien


http://www.wienerstaedtische.at/

Rickfragen an:

WIENER STADTISCHE Versicherung
Unternehmenskommunikation
Schottenring 30, 1010 Wien

Christian Kreuzer - Leitung
Tel.: +43 (0)50 350 - 21336
E-Mail: c.kreuzer@wienerstaedtische.at

Ralf Maurer
Tel.: +43 (0)50 350 - 21227
E-Mail: r.rmaurer@wienerstaedtische.at
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